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INTRODUCCION
La evaluacién es una poderosa herramienta de legitimacién de la accion
gubernamental ya que dicha informacién funciona como evidencia de que tanto
programas como politicas publicas estan encaminados a resolver el problema

publico para el cual fueron creados y con esto rendir cuentas a los actores
involucrados.
Durante los ultimos afos, los tres niveles de Gobierno Federal, Estatal y

Municipal, han venido realizando esfuerzos para mejorar, controlar y

transparentar el ejercicio del gasto publico, lo cual constituye una demanda

fundamental de la sociedad.

Considerando lo anteriormente expuesto, el Instituto Municipal de Vivienda
de Chilpancingo, ha determinado en su Programa Anual de Evaluacion del ejercicio
2019, llevar a cabo las evaluaciones. Para distinguir con claridad cual es la utilidad

de la informacion generada por medio del Sistema Municipal de Evaluacién del

Desempeinio.
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1.- ANTECEDENTES
El H. Ayuntamiento Municipal de Chilpancingo y el Instituto Municipal de
Vivienda de Chilpancingo de los Bravo, Guerrero., a través del Sistema Municipal
de Evaluacion del Desempefio, tiene como objetivo que dicho instituto, se vincule a
la planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento,
evaluacion y rendicion de cuentas de los recursos publicos, realizando la evaluacion
de la ejecucion fisica y financiera de los programas presupuestarios y el desempeno
institucional, a fin de determinar o probar la pertinencia de los mismos, valorar sus
objetivos y metas asi como conocer su eficiencia, eficacia, calidad, resultados,
impacto y sostenibilidad en apoyo a la modernizacion de la gestion publica y la
evaluacion de su desempefio; contribuyendo asi, a la mejora de la administracion
municipal, facilitando ademas al servidor publico la comprension de sus objetivos,
metas, tareas y funciones diarias trazadas en los Programas Operativos Anuales, y

asi dar cumplimiento a lo expresado en el Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021.
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2.- OBJETIVOS

2.1. Objetivo General
Llevar a cabo evaluaciones de los programas presupuestarios, implementando los procesos de
supervision y seguimiento, para fortalecer la eficiencia de gestion y desarrollo institucional,

contribuyendo a la mejora continua de la gestién publica municipal.

2.2 Objetivos Especificos

Evaluar en lo que respecta al Presupuesto basado en Resultados, el cumplimiento de la Metodologia
del Marco Légico, utilizada para la elaboracién de una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

y sus Indicadores, para poder medir la produccion de bienes y servicios y el impacto que éstos

generan en la sociedad.

Identificar si los objetivos se han alcanzado o, en su defecto, si las acciones realizadas han dado

respuesta de manera efectiva al problema o necesidad que les dio origen.
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3.- METODOLOGIA

En lo que respecta al Presupuesto basado en Resultados se evaluara, si

se aplico de manera correcta la metodologia del marco I6gico.
Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

o Nombre del Programa Presupuestario;

e La unidad o area administrativa responsable de su ejecucion;

e Identificacion y descripcion del problema (Arbol del Problema);

e Determinacion y justificacion (Arbol de Objetivos);

¢ Analisis de la l6gica vertical y horizontal;

e La estructura con los niveles de la matriz de indicadores, expresando las
acciones y metas programadas, en sus distintos niveles, fin, propodsito,
componentes y actividades;

e Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo;

e Definicion de obras y acciones;

e Definicidon de actividades institucionales;

e Indicadores de medicion y vinculacion a resultados; y

Formulacion de manera integral.

Indicadores de resultados; se determinara el cumplimiento de los criterios
minimos de construccion: relevancia, adecuacién, claridad y monitoreabilidad. Se

definen los siguientes seis criterios para la eleccion de indicadores, de conformidad

con el criterio CREMAA:

Claro (Entendible): El indicador debera ser preciso e inequivoco en la medicion de
la produccion institucional (produccién intermedia o terminal), resultados o impacto,
segun sea el caso.

Relevante (Oportuno): El indicador debera reflejar una dimensién importante del
logro de la produccion institucional (produccién intermedia y terminal), o bien de

resultados o impacto, segun sea el caso del indicador analizado.
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Econdmico (Medirlo no debe ser muy costoso a no ser que sea relevante): Los datos
requeridos para generar el indicador deberan estar disponibles, sin costo, o a un
costo razonable. Se deben considerar las fuentes de informacién estadistica y
geografica que presenta el Inventario de Operaciones Estadisticas (IOE) de la ONE
y su opinion técnica, asi como los registros administrativos propios de la entidad

Monitoreable (Se puede validar): El indicador debe ser factible de medicién,

r iy | ] [} (] (] {frp )

SSlaniGlLei 1a Uhidad O unidades de inedida iivoluciadas.

Adecuado (Provee suficientes bases para medir): El indicador debera aportar una
base suficiente para evaluar el desempenio al nivel de produccion (final/intermedia)
o de los resultados e impacto, segun sea el caso.

Aportacion Marginal: En el caso de que exista mas de un indicador para medir el

desempeio en determinado nivel de objetivo, el indicador debe proveer informacion
adicional en comparacion con los otros indicadores propuestos.

Criterios para calificar los indicadores

CONCEPTO CRITERIO DE CALIFICACION CALIFICACION
No entendible 1
c Claro Poco entendible 2
Muy entendible y claro 3
No da informacién y no estd vinculado con la 1
MIR
R Relevante Promueve informacién
Si estd vinculado con la MIR y provee
informacion
Muy costoso 1
£ Econdémico Poco costoso 2
Sin costo 3
Sin referencia 1
M Monitoreable Informacién del drea 2
Informacién estadistica 3
No adecuado 1
A Adecuado Poco adecuado 2
Adecuado para su nivel 3
Proporciona poca informacién 1

A Aportacién Marginal Proporciona informacién
Provee mas informacién seguin su nivel
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Porcentaje de avance (Rango Valoracion Valoracién
en %) Cualitativa Cuantitativa
18-15 Bueno
14-11 Regula
10-0 Malo
Criterios Para La Evaluacion De La MIR
Definicién .
Elementos Basicos Valorf: cuf)n
Cuantitativa
Resumen Narrativo Sin vinculacién ni sintaxis 1
Solo cuenta con la vinculacién o con la sintaxis
Se encuentra vinculado y con Sintaxis correcta
Reglas de Sintaxis para conformar el Resumen Narrativo de la
MIR
Fin Contribuir + Objetivo Sectorial + Mediante +
Solucién del Problema (Propdsito del Programa)
Propoésito Sujeto beneficiario (poblacién objetivo o drea de
enfoque) + Verbo en presente + Resultado logrado
Componente | Producto terminado o servicio proporcionado +
verbo en participio pasado
Actividades Sustantivo derivado de un verbo + complemento
Nombre del Indicador Repite el objetivo o el método de célculo 1
Claro y entendible pero muy extenso y con verbos en infinitivo P
Claro y entendible, 3
Meta No cuenta con metas 0
Metas Claras 3
Frecuencia de Medicién Incorrecto de acuerdo a su nivel en la MIR 0
Correcto 3
Método de Célculo Incorrecto 0
Correcto 3
Medios de Verificacion Sin existencia de Medios de Verificacién 1
El drea genera los datos para medir el indicador 2
Correcta fuente de Informacién con su ubicacién 3
Supuestos Factor interno y formulado de manera negativa 1
Factor interno y formulado de manera positivo 2
Factor externo y formulado de manera positiva 3
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Parametros de semaforizacion

Porcentaje de avance (Rango Valoracion Valoracién

en %) Cualitativa Cuantitativa

NOTA: Altener un Resumen Narrativo sin vinculacién a los drboles y el nombre del Indicador no es
adecuado, se considera la MIR INCORRECTA, Suspendiendo su diagnostico y calificandola con “0".
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4.- RESULTADOS, HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES.

Una vez analizados los elementos sujetos a evaluacion elaborados por el Instituto
Municipal de Vivienda de Chilpancingo de los Bravo, Guerero., se obtuvieron los

siguientes resultados:

Hallazgos en la MIR

= El arbol de problema y el arbol de objetivos, cumplieron con la légica vertical, y al

vincularse con la MIR cumple con la légica horizontal.
= El Resumen Narrativo de los niveles de Proposito, Componentes y Actividades,
cuentan con la vinculacién con los arboles de problema y los arboles de objetivos,

mas no cuentan con la Sintaxis adecuada.
= EL Indicador en su método de calculo pretende medir lo realizado entre lo

programado, por lo que se considera que el dato que se obtenga, no proporciona

una informacion relevante.

Recomendaciones para la MIR

= Considerar una mejor aplicacion de la Metodologia del Marco Logico para la
integracion de la Matriz de Indicadores para Resultados, donde se enfoque en
proporcionar informacion relevante de los Objetivos y Metas a alcanzar, con

indicadores acordes a los Niveles que la conforman.

Grafica de Resultados

Total de S
elementosenla | Regular
MIR i
8 1 7 0
100% 12% 88% 0% i

= Bueno Regular = Malo
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Hallazgos en los indicadores
1. De los 8 indicadores presentados, pudo detectarse que solo pretenden medir
el grado de cumplimiento de las acciones a implementar, utilizando como
variables el dato de lo realizado entre lo programado, por lo cual se deduce
que la informacidn que se obtenga, no sera relevante ya que no informa de
los objetivos a lograr con el cumplimiento de dichas acciones.
2. Se encontré que los indicadores de Fin y Propdsito, son del tipo Gestion.

Recomendaciones para los indicadores

1. Se recomienda que la construccion de indicadores se enfoque en medir el
logro de objetivos que se pretenden lograr con la implementacion de las

acciones programadas.
2. Se recomienda que los indicadores para los niveles de Fin y Propésito, sean

de tipo Estratégico.

Gréafico de Resultados

Total de Bk Regular
Indicadores [ g

8 8
100% 0% 100% 0%

E Bueno Regular ® Malo
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5.- CONCLUSIONES GENERALES

= Como resultado de las evaluaciones realizadas, se pudo observar que no se
aplicé correctamente la Metodologia del Marco Légico (MML), faltando
mejorar en la SINTAXIS del Resumen Narrativo de los cuatro Niveles de la

MIR.

» Para que exista calidad en el disefio de la MIR; debe haber congruencia entre

la programacion de las metas, respecto del presupuesto y el cumplimiento de

las metas de los indicadores;

= Una MIR con una valoracién de calidad implica que el Programa
Presupuestario, ha identificado correctamente la problematica que pretende

atender, las acciones a realizar para abordarla y los mecanismos para su

correcto seguimiento; y

* Los indicadores evaluados, Unicamente pretenden medir el grado de
cumplimiento de las acciones implementadas, utilizando como variables el
dato de lo realizado entre lo programado, por lo que se puede deducir, que

la informacion que se obtenga no eg relevante; lo anterior, en virtud de que

no informa de los objetivos a;jﬁﬁ‘rgr con mplimiento de dichas acciones.
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